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Nosso Código de Conduta nos dá a segurança necessária para 
assumir a responsabilidade pelas nossas ações diárias e colocar em 
prática os nossos valores.

Agimos em conformidade com as leis, os regulamentos e as políticas 
internas. Mas sabemos que agir com integridade vai além de 
simplesmente seguir as regras. Significa também adotar os nossos 
valores em cada decisão que tomamos.

Fazer o que é certo também exige coragem. Em determinadas 
situações, você pode sentir que precisa se manifestar. Na 
AUMOVIO, valorizamos as pessoas que mantêm os olhos abertos 
e se posicionam diante do que está errado. Quando uma situação 
incorreta evolui para uma má conduta, incentivamos que você se 
posicione e se expresse. Se mesmo assim sua voz não for ouvida, 
encorajamos que faça uma denúncia formal.

Não se preocupe: a AUMOVIO garante proteção contra retaliações 
para quem denuncia. Ainda que erros cometidos de maneira honesta 
possam ocorrer, o descumprimento intencional deste código ou de 
outras normas não é aceitável.

Este Código de Conduta foi desenvolvido por um grupo diverso e 
internacional de colaboradores da AUMOVIO de todos os níveis 
hierárquicos. Ele é obrigatório para todos os funcionários, líderes, 
executivos e membros do Conselho Executivo da AUMOVIO e suas 
subsidiárias em qualquer parte do mundo. 

Vamos integrar nosso Código de Conduta em nossas ações e 
torná-lo parte do nosso DNA!

Atenciosamente,  
Executive Board

01. Nossos valores em cada ação
Nós somos a AUMOVIO. Somos referência em eletrônica automotiva e em 
soluções de potência adaptativa, impulsionando uma mobilidade segura, 
conectada, estimulante e autônoma. Adotamos uma abordagem centrada no 
cliente, que sustenta nossas ambições. Nosso propósito é gerar valor com 
foco em um futuro melhor, sempre guiados pelos nossos valores: Ahead of the 
Curve (À frente das Tendências), Committed to Win (Comprometidos com a 
vitória), Stronger Together (Mais fortes juntos) e Reliable – No Matter What 
(Confiável — Não importa o que aconteça).

Instruções
O lado esquerdo de cada página permite 
navegar pelo documento clicando nos 
subcapítulos.

Idiomas e versão mais recente
Todos os idiomas disponíveis e suas 
versões mais recentes podem ser 
encontrados aqui.
A versão em inglês tem precedência sobre 
qualquer tradução.
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We are Committed to Win (Somos comprometidos com a vitória)

O desejo de alcançar o sucesso nos impulsiona, e buscamos a 
excelência em todas as nossas ações. Com integridade, alcançamos 
resultados e asseguramos a mobilidade do futuro por meio de soluções 
ágeis, eficientes e rápidas.

Na AUMOVIO, buscamos a excelência ao elevar constantemente nossos 
padrões para superar a concorrência. Nosso foco está em entregar 
resultados mensuráveis e que gerem valor, sempre em direção aos nossos 
objetivos. Competimos com integridade, fazendo sempre o que é certo e 
agindo com honestidade em todas as nossas decisões. 

We are Ahead of the Curve (Estamos à frente das tendências)

Tomamos a frente e recebemos as mudanças com confiança. Estamos 
em constante aprendizagem, incentivamos a inovação e nos mantemos 
adaptáveis para transformar desafios em oportunidades.

Na AUMOVIO, agimos de maneira antecipada, identificando tendências, 
oportunidades ou riscos, o que nos permite criar soluções de maneira 
proativa.

02. Nossos valores fundamentais (1/2) 
Seguimos nossa bússola interna, alinhamos nossas ações com nossos valores 
e seguimos as regras
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02. Nossos valores fundamentais (2/2)
Seguimos nossa bússola interna, alinhamos nossas ações com nossos valores 
e seguimos as regras
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06.	 Lidamos com as informações 
de maneira segura

07.	 Selo editorial

Nós nos adaptamos de maneira inteligente, alterando nossa 
abordagem quando necessário e ajustando rapidamente 
nossos planos para alcançar o sucesso. E aprendemos como 
verdadeiros campeões, buscando feedback e aprimorando 
nossas habilidades todos os dias para nos manter relevantes e 
evoluir continuamente.

 
We are Stronger Together (Somos mais fortes juntos)

Ao promover a diversidade, construir confiança e colaborar 
de maneira eficaz, alcançamos objetivos comuns e 
celebramos o sucesso coletivo.

Na AUMOVIO, colaboramos sem fronteiras, compartilhando 
conhecimento e recursos para criar sinergias e soluções 
em conjunto, sempre em benefício da empresa. Falamos 
com coragem, nos expressando de maneira construtiva, 
escutando com atenção e oferecendo feedback sincero 
que impulsiona o crescimento. Valorizamos as diferenças 
e buscamos diversas pontos de vista para tomar decisões, 
desenvolver soluções e fortalecer nossas equipes.

We are Reliable – no matter what (Somos confiáveis —  
Não importa o que aconteça)

A confiabilidade e a resiliência são os pilares que nos 
definem. Cumprimos o que prometemos, prosperamos 
sob pressão e assumimos a responsabilidade por nossos 
clientes, colaboradores e pela sociedade.

Na AUMOVIO, executamos com consistência e sempre 
entregamos o que prometemos. Conquistamos confiança por 
meio de padrões sólidos, qualidade e desempenho. Somos 
responsáveis pelos resultados, agindo com integridade 
e transparência, e assumindo total responsabilidade pelos 
impactos gerados. Mantemos nossa firmeza sob pressão, 
sendo criativos, focados e decisivos mesmo em tempos de 
adversidade.
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Em caso de dúvida:

Buscamos orientação com nosso 
supervisor, com a equipe de Com-
pliance ou com especialistas no 
assunto.

Os próximos capítulos trazem 
informações detalhadas sobre 
situações específicas.

Agir com integridade e alinhados aos nossos valores é nossa principal prioridade

Em nossas atividades diárias, frequentemente enfrentamos decisões e agimos em um ambiente 
complexo e repleto de incertezas. Nosso Código de Conduta nos orienta a tomar as decisões 
corretas em diversas situações. Contudo, o Código não abrange todos os cenários possíveis em 
detalhes. 

Em momentos de incerteza, estas perguntas podem servir como um guia: 

1.	 Eu levei em consideração todos os fatos, pontos de vista e circunstâncias relevantes?

2.	Minha decisão está em Compliance com as leis e com os valores e as regras da AUMOVIO?

3.	Eu ficaria confortável com a minha decisão se ela fosse tornada pública?

4.	Estou agindo sem pressões externas para tomar essa decisão?

5.	Eu tomaria essa decisão se fosse eu o impactado por ela?

02. Agir com integridade 
Seguimos nossa bússola interna, alinhamos nossas ações com nossos valores e 
seguimos as regras
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04.	 Agimos com responsabilidade

05.	 Conduzimos os negócios 
de maneira justa

06.	 Lidamos com as informações 
de maneira segura

07.	 Selo editorial
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02. Gerenciar riscos e oportunidades
Transformamos riscos em oportunidades de crescimento e inovação
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Por que isso é importante  
para nós?

Gerenciar riscos e oportunidades 
com responsabilidade nos 
permite alcançar nossos objetivos 
de negócios, protegendo o valor 
no longo prazo.  
Ao avaliar e gerenciar riscos, 
garantimos a proteção da 
AUMOVIO e das partes 
interessadas, enquanto 
defendemos nossos valores, 
regras e leis.

Saiba mais:

	‒ Risk Management

	‒ Policy Risk Management  
System (RMS)

Identificamos, avaliamos e gerenciamos riscos com atenção

Riscos são eventos possíveis que variam em termos de impacto, frequência ou ambos. Embora difíceis 
de prever, os riscos, se concretizados, podem afetar negativamente a capacidade da AUMOVIO de 
alcançar seus objetivos empresariais.

Na AUMOVIO, também entendemos que a gestão cuidadosa de riscos é fundamental para a criação 
de valor tanto para nós quanto para as partes interessadas. Antes de tomar decisões, avaliamos os 
potenciais ganhos e perdas, garantindo que as oportunidades superem sempre os riscos negativos.

Com isso em mente, estamos dispostos a assumir riscos, mas de maneira responsável. Não 
assumimos riscos que possam comprometer o valor de longo prazo em busca de ganhos de curto 
prazo. Também não assumimos riscos que possam levar à violação de nossos valores, regras ou leis.
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02. Manifestar-se
Nossa bússola interna é a base da nossa cultura de falar abertamente
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07.	 Selo editorial

Buscamos ajuda e nos posicionamos quando algo não parece certo

Sempre que precisamos de apoio, recorremos aos nossos colegas e supervisores. Enfrentamos os problemas 
desde o início para evitar prejuízos à AUMOVIO e às nossas partes interessadas. Aprendemos e evoluímos por 
meio das nossas experiências, sejam elas positivas ou negativas.

Não toleramos comportamentos irregulares. Fazer vista grossa nunca é uma opção. 

Nós falamos e escutamos. Reagimos de maneira imediata e apropriada.

Se você testemunhar uma conduta imprópria ou sentir que sua voz não está sendo ouvida, poderá recorrer ao 
processo de denúncia da AUMOVIO para se manifestar.

Você encontrará mais informações sobre o processo e seus direitos no próximo capítulo: 
“A AUMOVIO protege quem denuncia”.
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02. A AUMOVIO protege quem denuncia 
A AUMOVIO incentiva quem denuncia, protege contra retaliações e trata todas as 
denúncias com a máxima confidencialidade
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Por que isso é importante  
para nós? 

Comportamentos antiéticos e 
ilegais prejudicam a AUMOVIO 
e suas partes interessadas. 
Denunciar tais comportamentos 
contribui para a identificação e 
prevenção de má conduta.

Canais de Denúncias:

Plataforma de integridade  
aumovio.integrityline.app

E-mail de integridade  
whistleblowing@aumovio. 
integrityline.com 

Linha direta de integridade 
Telefone (acessível no mundo todo) 
+49 30 99 25 71 46, ou números 
locais e PIN: 1091

A AUMOVIO incentiva a denúncia 
e garante um tratamento justo

Violar nosso Código de Conduta ou 
outras regras aplicáveis prejudica 
a AUMOVIO e os valores que 
compartilhamos. A AUMOVIO 
não tolera má conduta e incentiva 
você a denunciar. Denunciantes 
desempenham um papel essencial 
na identificação e prevenção de 
comportamentos inadequados. Por 
isso, a AUMOVIO trata todos os 
relatos de denúncias com seriedade.

A AUMOVIO apoia e protege os 
denunciantes por meio de um 
processo eficaz, estabelecido 
em uma norma específica para 
denúncias e investigações internas.

A AUMOVIO garante um tratamento 
justo a todas as pessoas envolvidas. 
Os funcionários acusados são 
considerados inocentes até que se 
prove o contrário no contexto da 
investigação. 

A AUMOVIO assegura a 
confidencialidade das denúncias

Durante todo o processo, a 
AUMOVIO protege a identidade do 
denunciante, garantindo que fique 
livre de retaliação. Todas as áreas 
envolvidas são treinadas para lidar 
com denúncias de maneira sensível 
e profissional, assegurando que os 
denunciantes recebam todo o apoio 
e proteção necessários.

A AUMOVIO protege os 
denunciantes contra retaliações

A AUMOVIO proíbe veementemente 
qualquer forma de retaliação contra 
denunciantes, independentemente 
do cargo ou nível hierárquico do 
funcionário envolvido. A AUMOVIO 
incentiva que você denuncie 
qualquer retaliação que presenciar 
e tomará todas as medidas 
necessárias para garantir sua 
proteção.

A AUMOVIO não tolera o uso 
indevido de nossos Canais de 
Integridade

A divulgação intencional e 
consciente de informações falsas 
ou enganosas é estritamente 
proibida. O uso indevido de nossos 
Canais de Integridade configura 
uma violação das nossas políticas 
internas de denúncia e investigação, 
podendo resultar em ações sob a 
legislação trabalhista aplicável e, 
possivelmente, em processos legais 
adicionais.



03. Respeitamos uns aos outros
Estrutura do conteúdo
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Por que isso é importante  
para nós? 

A igualdade de oportunidades e 
a diversidade são catalisadoras 
da inovação. São as diferentes 
perspectivas, características, 
experiências e culturas de 
nossos funcionários que tornam 
nossa empresa inovadora e 
nos permitem alcançar todo o 
nosso potencial. Somente com 
equipes diversas conseguimos 
atender às variadas expectativas 
de nossos clientes e dos 
mercados globais. Valorizar 
e proteger a diversidade nos 
permite evoluir constantemente 
e nos manter relevantes em um 
mundo dinâmico e em constante 
transformação.

Sabemos que a diversidade agrega valor

Apoiamos a diversidade em nosso trabalho cotidiano, valorizando diferentes origens, habilidades, 
pontos de vista e identidades. A diversidade é essencial para o nosso sucesso. Ao abraçar a diversidade, 
abordamos os desafios de maneira mais abrangente, continuando a inovar e a gerar valor. A diversidade 
nos fortalece, torna-nos mais resilientes e nos impulsiona a tomar decisões mais acertadas. 

Atuamos no mundo todo e trabalhamos juntos para buscar valor sustentável

Somos uma empresa de presença global, com equipes que colaboram de maneira eficiente e mantêm 
conexões fortes entre si. Cada contribuição individual tem seu peso, e, coletivamente, geramos 
valor sustentável. Na AUMOVIO, a diversidade representa a igualdade de oportunidades. Tanto 
na contratação quanto no desenvolvimento da nossa equipe, garantindo também a eliminação de 
discriminação. Esse princípio se estende igualmente aos nossos funcionários, parceiros comerciais e 
partes interessadas. 

Compreendemos que as diferenças são essenciais para o sucesso

A diversidade em suas diversas formas, inclusive a diversidade demográfica, é crucial para o êxito 
empresarial e é altamente valorizada. Ao escutar com atenção e estabelecer conexões significativas, 
promovemos um ambiente de segurança psicológica, um propósito comum e um senso de 
pertencimento. Esses elementos são fundamentais para a inovação, além de serem importantes 
fatores para o engajamento e a lealdade dos funcionários.

03. Proteção da diversidade
Nosso sucesso tem como base o respeito à diversidade
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Fomentamos uma cultura de trabalho inclusiva

Desempenhamos nosso melhor quando nos 
sentimos seguros, respeitados e valorizados 
em um ambiente que promove a diversidade, a 
inclusão e o pertencimento, em que o sucesso 
é definido por mérito, talento e conquistas 
individuais.

Temos o compromisso de cultivar um 
ambiente de trabalho livre de qualquer tipo de 
discriminação ilegal, seja com base em idade, 
gênero, raça, etnia, nacionalidade, orientação 
sexual, identidade de gênero, deficiência, 
crenças religiosas, opiniões políticas, origem 
social ou qualquer outra característica protegida 
pelas leis vigentes.

Assumimos a responsabilidade por nossas ações 
e comportamentos. Nossos relacionamentos 
profissionais devem ser fundamentados na 
dignidade e no respeito mútuo. Portanto, não 
aceitamos qualquer forma de assédio que 

cause ou tenha o potencial de causar danos, 
seja físico, psicológico, sexual ou econômico. 
Juntos, criamos ambientes em que todos podem 
prosperar, fazer contribuições significativas e ter 
a oportunidade de alcançar o sucesso.

Nós nos manifestamos quando 
testemunhamos discriminação ou assédio

Abordamos comportamentos desrespeitosos 
e não inclusivos que chegam ao nosso 
conhecimento. Incentivamos uma cultura de 
denúncia e vemos cada preocupação como 
uma oportunidade para aprimorar. O silêncio 
diante de discriminação ou assédio contribui 
para a perpetuação da injustiça. Manifestar-se 
de boa-fé impulsiona mudanças e assegura um 
ambiente seguro e respeitoso para todos.

03. Prevenção de discriminação e 
assédio
Nosso êxito se baseia em quão bem tratamos uns aos outros
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Por que isso é importante  
para nós? 

A discriminação no ambiente 
de trabalho impede o 
crescimento das oportunidades, 
desperdiçando talentos 
essenciais para o progresso 
econômico e ampliando as 
tensões e desigualdades sociais. 
Um local de trabalho sem 
discriminação e assédio capacita 
cada indivíduo a oferecer o seu 
melhor.
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A AUMOVIO vê os representantes dos funcionários como parceiros valiosos

Na AUMOVIO, todo trabalhador tem o direito à liberdade de associação e à representação de seus interesses por 
meio de representantes eleitos, conforme a legislação vigente.

Juntos, promovemos uma cultura de parceria social e confiança com os órgãos representativos. Mantemos diálogos 
significativos com os representantes dos funcionários, que são consultados sobre questões de interesse mútuo.

03. Colaboração com 
representantes dos funcionários
Nosso êxito se baseia em quão bem tratamos uns aos outros
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04. Agimos com responsabilidade
Estrutura do conteúdo
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Por que isso é importante  
para nós? 

A segurança e a saúde pessoal 
são fundamentais para o nosso 
sucesso.

Saiba mais: 

	‒ ESH policy​

Para obter suporte sobre tópicos 
de segurança e saúde, converse 
com seu supervisor ou gerente 
local de ESH.

04. Segurança e saúde
A segurança e a saúde dos nossos funcionários são elementos essenciais para o 
nosso negócio e fazem parte fundamental da nossa cultura de liderança.
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Oferecemos um ambiente de trabalho seguro e 
saudável

As pessoas estão no centro das nossas 
operações. A segurança e a saúde de nossos 
funcionários, assim como de todos que 
trabalham conosco ou que frequentam nossas 
instalações, são prioritárias e fazem parte 
integral das nossas atividades comerciais.

Nossos locais de trabalho, que incluem 
escritórios, fábricas e outros espaços, também se 
estendem às viagens de negócios, sempre com 
o objetivo de proteger e promover o bem-estar 
físico e mental de nossa equipe e de todos os 
envolvidos. Mantemos altas expectativas ao 
seguirmos as normas e obrigações nacionais 
e internacionais, aos nossos valores e à nossa 
política de ESH (Segurança, Saúde e Meio 
Ambiente).

Fomentamos uma cultura de segurança e saúde 
identificando e mitigando de maneira sistemática 
os riscos à saúde, além de fortalecer e aplicar 
continuamente nossa conscientização sobre 
esses temas.

Todos somos responsáveis por garantir um 
ambiente de trabalho seguro e saudável

Assumimos a responsabilidade por condições de 
trabalho seguras e saudáveis. Nesse contexto, os 
supervisores são exemplos a seguir e assumem 
responsabilidades nesse processo. Estamos 
conscientes e cumprimos as normas pertinentes.

Participamos de sessões de treinamento 
para entender e seguir os procedimentos de 
segurança e saúde no trabalho.

Garantimos nossa segurança e saúde, bem como 
a de nossos colegas. Nós cuidamos uns dos 
outros e abordamos possíveis riscos.
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Respeitamos e protegemos os direitos humanos

Na AUMOVIO, temos o compromisso de ser uma empresa cidadã responsável e acreditamos na defesa 
dos direitos humanos, alinhados com estruturas internacionais, como os Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável da ONU (SDGs - United Nations Sustainable Development Goals) e o Pacto Global das 
Nações Unidas (UNGC - United Nations Global Compact).

Como empresa e como indivíduos, reconhecemos nossa responsabilidade de promover e proteger 
os direitos humanos, garantindo condições de trabalho dignas para todos. Temos o compromisso 
de colocar esses valores em prática, tratando todos com quem interagimos (colegas, funcionários, 
futuros funcionários, fornecedores e clientes) com justiça, dignidade e respeito. Nós nos esforçamos 
para minimizar qualquer impacto negativo de nossas atividades comerciais e buscamos fazer uma 
contribuição significativa e positiva para o progresso social e econômico sustentável.

04. Direitos humanos
Defendemos os direitos humanos e ambientais tanto em nossas operações quanto 
nas cadeias de valor em que estamos inseridos
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Por que isso é importante  
para nós? 

A dignidade de todo ser humano 
é inviolável e deve ser respeitada 
e protegida. Esse direito 
fundamental deve sempre ser 
levado em consideração em todas 
as nossas ações.

Respeitar e promover os direitos 
humanos no trabalho não é apenas 
uma questão de conformidade, 
mas a base da dignidade, da 
justiça e do sucesso sustentável 
em todos os negócios.
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Equilibramos e criamos valor econômico, 
social e ecológico por meio da inovação 
sustentável

Na AUMOVIO, a sustentabilidade está no 
centro do nosso negócio e é fundamental 
para o nosso sucesso. Nosso foco é criar 
valor econômico, social e ambiental de longo 
prazo. Somos responsáveis não apenas pelo 
nosso ambiente de trabalho, mas também pela 
sociedade e pelo meio ambiente como um todo. 
Ao refletir de maneira crítica sobre os impactos 
do nosso trabalho, levamos em consideração 
as necessidades de nossos funcionários, de 
clientes, da sociedade em geral e do meio 
ambiente em todas as nossas atividades 
comerciais.

Nós nos vemos como parte da transformação 
contínua do nosso setor, promovendo um 
ecossistema saudável para a mobilidade 
sustentável. A sustentabilidade impulsiona 
nossa inovação, e nosso objetivo é moldar o 
futuro da mobilidade com soluções inovadoras e 
sustentáveis.

Transformamos mudanças em oportunidades 
por meio da inovação sustentável, desde a 
produção até o descarte

Estamos comprometidos em mitigar nosso 
impacto ambiental, reduzindo o uso de recursos 
e eliminando práticas prejudiciais ao meio 
ambiente. Fazemos isso utilizando matérias-
primas e energia de maneira moderada, 
lidando com resíduos industriais com cuidado e 
monitorando corretamente o uso de água e as 
emissões. 

Colaboramos com fornecedores responsáveis 
para promover a transparência em nossa 
cadeia de valor

Como parte de uma cadeia de valor global, 
dependemos de parcerias comerciais responsáveis 
e confiáveis. Estamos comprometidos com 
práticas de fornecimento responsáveis ao 
longo de toda a nossa cadeia de valor. Temos o 
compromisso de trabalhar exclusivamente com 
fornecedores que mantêm altos padrões éticos e 
de responsabilidade social, oferecendo suporte 

para garantir que cumpram suas obrigações no 
que diz respeito aos direitos humanos. 

Realizamos avaliações de diligência prévia 
rigorosas dos nossos fornecedores

Tomamos medidas apropriadas, como 
a diligência prévia de todos os nossos 
fornecedores, seguindo uma abordagem 
baseada em risco.

04. Sustentabilidade e diligência prévia
Garantimos e promovemos práticas comerciais sustentáveis e éticas
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04. Conformidade técnica
Desenvolvemos, fabricamos e comercializamos produtos inovadores e de alta 
qualidade, que são seguros e atendem aos requisitos técnicos exigidos
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Garantimos que todos os nossos produtos e serviços atendam aos requisitos técnicos

Fornecemos produtos e serviços que cumprem com os requisitos técnicos, pois a conformidade 
técnica é fundamental para o nosso sucesso. Devemos assegurar que nossos produtos e serviços 
sejam seguros e atendam às normas e regulamentos de produtos aplicáveis. Isso inclui segurança do 
produto, conformidade, responsabilidade ambiental, segurança cibernética, privacidade e proteção 
da propriedade intelectual. 

Seguimos uma abordagem sistemática para gerenciar a conformidade técnica

Somos responsáveis por garantir que nossos produtos e serviços estejam em conformidade técnica 
durante todo o seu ciclo de vida, desde o desenvolvimento estratégico até o fim de sua vida útil. 
Operamos um sistema de gestão de conformidade técnica (tCMS) para identificar, avaliar, mitigar e 
relatar riscos de maneira contínua. 

Aderimos aos princípios de conformidade técnica e assumimos a responsabilidade por nossas 
ações e decisões

Assumimos a responsabilidade pelas nossas ações, seguindo as normas e especificações técnicas.

Prevenimos a não conformidade técnica e tomamos medidas rápidas sempre que surgem dúvidas. 
Comunicamos prontamente quaisquer potenciais preocupações sobre não conformidade técnica aos 
nossos supervisores, à equipe técnica de Conformidade ou por meio dos Integrity Channels. 

Por que isso é importante  
para nós? 

Somos responsáveis por garantir 
que nossos produtos e serviços 
não causem danos aos clientes, 
consumidores, sociedade, 
meio ambiente e demais partes 
interessadas.

Saiba mais: 

	‒ Policy Technical Compliance

	‒ Manual Technical Compliance 
Management System

Se precisar de ajuda, entre 
em contato com a equipe de 
Technical Compliance.
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04. Conformidade fiscal
Pagamos nossa parcela justa de impostos
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Cumprimos nossas obrigações tributárias com responsabilidade e precisão

Reconhecemos nossa responsabilidade em pagar impostos para contribuir com as comunidades 
em que atuamos. Relatamos com exatidão todas as receitas e despesas, apresentamos nossas 
declarações de imposto de renda de maneira pontual e pagamos todos os impostos devidos. 
Mantemos uma comunicação transparente com as autoridades fiscais e buscamos aconselhamento 
profissional sempre que necessário.

Estabelecemos preços justos e seguimos o princípio da plena concorrência ao negociar bens e 
serviços entre as entidades da AUMOVIO, respeitando as transações intercompanhias e as regras de 
preços de transferência.

Cumprimos todas as leis e regulamentações fiscais aplicáveis a nós.

Por que isso é importante  
para nós? 

A conformidade fiscal asse-
gura que a AUMOVIO contribua 
de maneira justa para a socie-
dade por meio do pagamento de 
impostos. O cumprimento das 
normas tributárias fortalece a 
confiança e protege o sucesso da 
AUMOVIO no longo prazo.

Saiba mais: 

	‒ Tax Policy

	‒ Transfer Pricing Rules 

	‒ Accounting within the  
Corporation Principles
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05. Presentes e hospitalidade (1/2)
Conduzimos negócios em harmonia com nossos valores

Jamais oferecemos, aceitamos ou toleramos subornos

Conquistamos negócios e estabelecemos relacionamentos positivos e colaborativos unicamente com nossos produtos e serviços e de 
acordo com nossos valores. Não exercemos influência sobre as decisões e ações de nossos parceiros de negócios e partes interessadas 
nem buscamos obter vantagens de maneira imprópria. Evitamos qualquer comportamento que possa até mesmo sugerir a aparência de 
influência indevida. 

Oferecemos benefícios a funcionários públicos apenas em exceções limitadas

	‒ É fundamental ter cuidado ao interagir com funcionários públicos, já que essas interações são rigorosamente regulamentadas pela 
legislação.

	‒ Nunca buscamos influenciar indevidamente funcionários públicos, seja de maneira direta ou por meio de terceiros.

	‒ Normalmente, não oferecemos presentes ou hospitalidade a funcionários públicos ou a indivíduos que possam ter influência sobre eles. 
Exceções são permitidas somente dentro de limites estritos, conforme detalhado em nosso Standard on Business Ethics.

	‒ Normalmente, não realizamos pagamentos a servidores públicos ou agências para acelerar ou garantir a prestação de um serviço público 
(pagamentos de facilitação). Esses pagamentos só ocorrem quando se tratam de taxas programadas, associadas a serviços expressos, 
transparentes e padronizados, acessíveis a todos.

	‒ Sempre garantimos que nossas interações com servidores públicos estejam em conformidade com nossas políticas internas, as normas 
dos destinatários e as legislações locais.

01.	 Prefácio

02.	 Agimos com base em 
nossos valores 

03.	 Respeitamos uns aos outros

04.	 Agimos com responsabilidade

05.	 Conduzimos os negócios 
de maneira justa

Presentes e hospitalidade 

Doações de caridade  
e patrocínios

Concorrência justa 

Combate à lavagem de dinheiro e 
ao financiamento do terrorismo 

Controle de exportação  
e sanções

Conflito de interesses

Fraude, roubo e peculato

Interação com parceiros 
de negócios

06.	 Lidamos com as informações 
de maneira segura

07.	 Selo editorial



Conduzimos negócios de maneira justa | Página 23

05. Presentes e hospitalidade (2/2)
Conduzimos negócios em harmonia com nossos valores

Oferecemos e aceitamos apenas presentes e 
hospitalidade que sejam apropriados

Embora dar ou receber presentes e hospitalidade 
seja uma prática comum em algumas situações 
comerciais, com o intuito de manter boas 
relações comerciais, existem riscos associados à 
corrupção. Isso porque esses gestos podem ser 
interpretados como benefícios indevidos para 
influenciar decisões do destinatário. Por esse 
motivo, somos sempre cautelosos ao lidar com 
presentes e hospitalidade.

Adotamos uma postura de modéstia ao aceitar 
presentes e hospitalidade. Agimos de maneira 
transparente e estamos atentos à forma 
como presentes e hospitalidade podem ser 
interpretados por outras pessoas.

Somos todos responsáveis por avaliar e 
assegurar que os presentes e a hospitalidade 
sejam adequados e atendam a todos os 
requisitos estabelecidos.

Algumas perguntas que você deve considerar 
ao avaliar presentes e hospitalidade:

	‒ Você se sentiria confortável em contar isso ao 
seu chefe, colegas, amigos ou familiares?

	‒ Você se sentiria confortável se isso fosse 
noticiado?

	‒ Você acharia aceitável se um colega recebesse 
o mesmo presente?

	‒ Você sentiria pressão para retribuir um favor?

	‒ Isso seria comum na sua região e no contexto 
da situação?

	‒ Seria adequado ao nível de responsabilidade 
das pessoas envolvidas?

Por que isso é importante  
para nós? 

A corrupção pode resultar em 
perdas financeiras, danos à 
nossa reputação, destruição 
da confiança das partes 
interessadas e parceiros de 
negócios, além de prejudicar a 
sociedade de maneira geral.

Presentes ou convites 
inadequados representam um 
risco significativo de corrupção. 
Por isso, damos grande ênfase 
à transparência e a regras bem 
definidas.

Saiba mais: 

	‒ Standard Business Ethics

Se precisar de ajuda, entre 
em contato com a equipe de 
Compliance.

01.	 Prefácio

02.	 Agimos com base em 
nossos valores 

03.	 Respeitamos uns aos outros

04.	 Agimos com responsabilidade

05.	 Conduzimos os negócios 
de maneira justa

Presentes e hospitalidade 

Doações de caridade  
e patrocínios

Concorrência justa 

Combate à lavagem de dinheiro e 
ao financiamento do terrorismo 

Controle de exportação  
e sanções

Conflito de interesses

Fraude, roubo e peculato

Interação com parceiros 
de negócios

06.	 Lidamos com as informações 
de maneira segura

07.	 Selo editorial



Conduzimos negócios de maneira justa | Página 24

05. Doações de caridade e 
patrocínios
Conduzimos negócios em harmonia com nossos valores
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Escolhemos com atenção os beneficiários de 
nossas doações de caridade e patrocínios

Como uma empresa global, assumimos de 
maneira ativa nossa responsabilidade social.

Realizamos doações apenas para causas 
beneficentes sem fins lucrativos, sem esperar 
ou solicitar qualquer tipo de contrapartida. Já 
os patrocínios são feitos com terceiros, com o 
objetivo de promover nossa marca e fortalecer 
nossa imagem.

Tanto as doações quanto os patrocínios são 
realizados de maneira transparente e ética, em 
total conformidade com as leis e normas internas 
aplicáveis.

Apoiamos as pessoas e as comunidades nas 
regiões em que atuamos, especialmente nas 
áreas:

	‒ social

	‒ cultural

	‒ educacional

	‒ ambiental

	‒ científica

	‒ e tecnológica

Não patrocinamos nem fazemos doações 
para pessoas ou organizações envolvidas em 
atividades ilegais, antiéticas ou inadequadas.

Também são proibidas contribuições com fins 
religiosos, bem como para funcionários públicos, 
partidos políticos e atores políticos.

Embora indivíduos possam ser beneficiados 
por patrocínios, doações de caridade não são 
permitidas.

Por que isso é importante  
para nós? 

Tanto doações quanto patrocínios 
podem representar um risco 
maior de influências indevidas. 
Por isso, damos grande ênfase 
à transparência e a regras bem 
definidas.

Saiba mais: 

	‒ �Standard Business Ethics

Se precisar de ajuda, entre 
em contato com a equipe de 
Compliance.
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Não nos envolvemos em práticas 
anticompetitivas

Cumprindo todas as leis antitruste pertinentes 
e nossas normas internas, contribuímos para o 
bom funcionamento dos mercados e protegemos 
a AUMOVIO.

Geralmente, limitamos as interações com  
nossos concorrentes a negociações comerciais 
do dia a dia, reuniões do setor e associações 
comerciais. Não fazemos acordos com 
concorrentes sobre fixação de preços, divisão 
de mercado ou de clientes nem sobre restrição 
de produção ou capacidade. Não restringimos 
ilegalmente a concorrência nem trocamos 
informações sensíveis sobre concorrentes.

 
Realizamos acordos apenas com parceiros 
comerciais que não praticam concorrência 
desleal

Entendemos que a liberdade para agir se 
aplica tanto a nós quanto aos nossos parceiros 

comerciais. Por isso, sempre respeitamos as leis 
antitruste ao negociar acordos de exclusividade. 
Não impomos preços de revenda fixos ou 
mínimos nem tentamos influenciar os preços 
de venda. Nunca celebramos acordos que 
restrinjam a concorrência de maneira desleal sob 
nenhuma circunstância.

 
Respeitamos todos os participantes do 
mercado

Em certos mercados, podemos ter uma posição 
dominante. Mesmo que sejamos considerados 
dominantes, não abusamos dessa posição para 
impedir a competição, como, por exemplo, 
vendendo produtos ou serviços abaixo do custo. 
Não impomos preços, termos ou condições 
que possam explorar nossos fornecedores ou 
clientes, nem praticamos discriminação.

05. Concorrência justa 
Acreditamos que a concorrência livre e justa é vantajosa para a sociedade, pois 
promove o uso eficiente dos recursos, incentiva a inovação, proporciona mais opções 
para os consumidores e impulsiona o crescimento econômico.
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Por que isso é importante  
para nós? 

Violações das leis antitruste podem 
prejudicar a AUMOVIO, resultando 
na perda de confiança das partes 
interessadas e em pesadas multas 
aplicadas pelas autoridades. 
Em algumas jurisdições, os 
funcionários também podem ser 
responsabilizados pessoalmente, 
enfrentando multas e até penas de 
prisão por violações antitruste.

Saiba mais: 

	‒ �Manual Antitrust

	‒ Standard Association  
Activities

Se precisar de ajuda, entre em 
contato com o Departamento 
Jurídico.
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05. Combate à lavagem de dinheiro e ao 
financiamento do terrorismo
Não participamos de lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo
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Contribuímos para transações comerciais legais e transparentes, abstendo-nos de qualquer 
envolvimento em lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo

Conduzimos nossas transações comerciais com integridade e transparência. Por isso, evitamos 
qualquer participação em atividades de lavagem de dinheiro ou financiamento do terrorismo, pois 
isso poderia prejudicar seriamente nossa reputação e minar a confiança que depositam em nós.

Lavagem de dinheiro é o processo de fazer dinheiro proveniente de atividades ilegais parecer 
legítimo, movimentando-o por meio de várias transações e negócios para ocultar sua origem 
criminosa. Tomamos medidas contra a lavagem de dinheiro, pois também pode ser uma ferramenta 
para o financiamento do terrorismo.

 
Estabelecemos procedimentos internos para combater a lavagem de dinheiro e o financiamento 
do terrorismo

Temos limites definidos para aceitar e realizar pagamentos em dinheiro. Não aceitamos nem fazemos 
pagamentos a terceiros que não sejam nossos parceiros comerciais. Por isso, realizamos uma 
verificação rigorosa de diligência prévia tanto para nossos parceiros comerciais existentes quanto 
antes de negociar com partes desconhecidas.

Por que isso é importante  
para nós? 

Ao prevenir a lavagem de dinheiro 
e o financiamento do terrorismo, 
contribuímos para a integridade 
e a estabilidade do sistema 
financeiro global, ao mesmo 
tempo em que protegemos a 
AUMOVIO dos riscos associados.

Caso observe qualquer atividade 
suspeita, você deve notificar 
imediatamente a equipe de 
Compliance.

Saiba mais: 

	‒ Standard Anti-Money  
Laundering
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05. Controle de exportação e sanções
Nós nos envolvemos no comércio internacional e respeitamos todas as regras 
relevantes
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Estamos atentos às nossas interações 
comerciais

Operamos globalmente em transações 
comerciais com impacto de longo prazo.

Asseguramos que nossas ações estejam em 
conformidade com nosso compromisso mútuo 
com práticas éticas, respeitando as sanções 
econômicas e as regulamentações pertinentes 
ao comércio de Itens (como bens, tecnologia e 
software) e Serviços.

 
Seguimos as diretrizes e regulamentações 
internacionais

Levamos em consideração a legislação vigente 
globalmente em nossas decisões comerciais.

Pesamos cuidadosamente as restrições dos 
países e territórios onde operamos.

Não desenvolvemos negócios em potencial com 
partes suspeitas, sancionadas ou listadas como 
indesejáveis.

Reafirmamos nosso compromisso em nossa 
atuação como importador e exportador de Itens 
e Serviços.

 
Fomentamos relações comerciais legítimas 
com nossos parceiros

Realizamos uma análise minuciosa de países, 
empresas e indivíduos sancionados antes de 
realizar uma transação comercial.

Nós nos comunicamos de maneira clara e 
transparente com nossos clientes e fornecedores 
sobre as ações para cumprir as regras de 
controle de exportação e sanções.

Por que isso é importante  
para nós? 

As normas de controle de 
exportação e sanções garantem 
a estabilidade global e a paz, 
regulando o fluxo de Itens, 
Fundos e Serviços para países, 
empresas e indivíduos sob 
sanções.

Ao seguir essas regras, ajudamos 
a criar um ambiente de negócios 
global mais seguro e eticamente 
responsável.

Saiba mais: 

	‒ Export Control and Sanctions 
Rules

Se precisar de ajuda, entre em 
contato com a equipe de Controle 
de exportação e sanções.
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05. Conflito de interesses
Conduzimos negócios em harmonia com nossos valores

01.	 Prefácio

02.	 Agimos com base em 
nossos valores 

03.	 Respeitamos uns aos outros

04.	 Agimos com responsabilidade

05.	 Conduzimos os negócios 
de maneira justa

Presentes e hospitalidade 

Doações de caridade  
e patrocínios

Concorrência justa 

Combate à lavagem de dinheiro e 
ao financiamento do terrorismo 

Controle de exportação  
e sanções

Conflito de interesses

Fraude, roubo e peculato

Interação com parceiros 
de negócios

06.	 Lidamos com as informações 
de maneira segura

07.	 Selo editorial

Buscamos evitar conflitos entre interesses pessoais e profissionais

A AUMOVIO respeita a liberdade e o direito dos seus funcionários de se envolver em atividades fora 
do âmbito profissional. No entanto, temos o compromisso de lealdade e a responsabilidade de agir 
sempre no melhor interesse da AUMOVIO dentro da nossa relação de trabalho.

Nós nos esforçamos para evitar situações em que interesses pessoais ou decisões particulares 
afetem nosso julgamento profissional e a tomada de decisões objetivas. Conflitos de interesses 
ocorrem quando relações pessoais, interesses financeiros ou atividades externas interferem nas 
decisões profissionais e entram em choque com os interesses da AUMOVIO.

Se tal situação ocorrer, informaremos de maneira clara e oportuna o possível conflito de interesses, 
conforme orientado em nosso Standard on Business Ethics. 

Por que isso é importante  
para nós? 

Evitar conflitos de interesse 
assegura decisões justas e 
preserva a confiança. Quando 
interesses pessoais se sobrepõem 
ao julgamento profissional, 
isso pode resultar em decisões 
tendenciosas, prejudicando 
nossa reputação e desempenho.

Prevenir conflitos de interesse 
é fundamental para promover a 
integridade, a transparência e a 
lealdade, elementos essenciais 
para o nosso sucesso duradouro 
e para um ambiente de trabalho 
saudável.

Saiba mais: 

	‒ Standard Business Ethics

Se precisar de ajuda, entre 
em contato com a equipe de 
Compliance.
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Condenamos a fraude, o roubo e o peculato

A honestidade é essencial para a confiança mútua que compartilhamos na AUMOVIO, sendo a base 
sólida sobre a qual construímos a confiança que nossos parceiros comerciais têm em nós.

A fraude, em qualquer uma de suas formas, mesmo que seja em nome da AUMOVIO, é inaceitável. Ela 
viola nossos princípios e valores, sendo totalmente proibida. Atitudes como a ocultação de despesas 
de viagem, a aceitação de subornos de fornecedores, o superfaturamento de receitas, entre outros 
atos fraudulentos, não serão toleradas.

Somos responsáveis pela gestão dos recursos financeiros e outros bens que nos são confiados no 
exercício de nossas atividades. Não usamos esses meios para fins que não sejam exclusivamente 
relacionados aos interesses da AUMOVIO. Atitudes como a apropriação de dinheiro ou bens da 
empresa para uso pessoal, bem como outras ações desonestas, são inaceitáveis.

Roubo não é tolerado. Valorizamos tanto os bens materiais quanto os intangíveis da nossa empresa, 
tratando-os com o máximo cuidado e responsabilidade.

05. Fraude, roubo e peculato
Conduzimos negócios em harmonia com nossos valores
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de maneira segura

07.	 Selo editorial

Por que isso é importante  
para nós? 

Fraude, roubo e peculato 
corroem a confiança entre 
funcionários, parceiros comerciais 
e investidores, podendo 
comprometer relacionamentos 
comerciais e oportunidades 
no futuro. Ao prevenir esses 
comportamentos antiéticos, 
asseguramos um ambiente 
seguro e confiável, que favorece  
a estabilidade e o crescimento.

Saiba mais: 

	‒ Standard Business Ethics

Se precisar de ajuda, entre 
em contato com a equipe de 
Compliance.
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Escolhemos e interagimos com nossos parceiros de negócios com todo o cuidado necessário

Atuamos com altos padrões de ética e integridade em nossos negócios e esperamos que todos os 
nossos parceiros, como fornecedores, clientes, vendedores e intermediários, façam o mesmo.

Por isso, tomamos todas as precauções necessárias para garantir que nossos parceiros atendam aos 
nossos elevados critérios de integridade, conformidade e sustentabilidade. Isso inclui realizar uma 
triagem de riscos antes de firmar qualquer relação comercial com novos parceiros.

 
Exigimos que nossos parceiros comerciais respeitem nossos valores e princípios fundamentais

Pedimos que nossos parceiros comerciais reconheçam e sigam o Business Partner Code of 
Conduct, que reflete os valores e princípios essenciais da AUMOVIO. Em toda a nossa relação com 
os parceiros, não aceitamos nem oferecemos benefícios indevidos e seguimos rigorosamente nossas 
regras e exigências internas.

05. Interação com parceiros de negócios
Conduzimos negócios em harmonia com nossos valores
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06.	 Lidamos com as informações 
de maneira segura

07.	 Selo editorial

Por que isso é importante  
para nós? 

Escolher parceiros de negócios com 
atenção é essencial, pois isso garante 
que compartilhemos os mesmos 
valores e padrões éticos. Isso nos 
ajuda a evitar problemas jurídicos, 
danos à nossa reputação e riscos 
financeiros tanto para a AUMOVIO 
quanto para nossos parceiros. 
Ao trabalharmos com parceiros 
comerciais confiáveis, conseguimos 
manter a integridade, a confiança e 
garantir um sucesso duradouro.

Saiba mais: 

	‒ �Business Partner Code of  
Conduct

	‒ Standard Application of the 
Business Partner Code of  
Conduct (“BPCoC”)

	‒ Standard Business Partner  
Due Diligence (BPDD)



06. Lidamos com as informações  
de maneira seguraEstrutura do conteúdo
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Valorizamos e protegemos tanto a 
propriedade intelectual quanto as 
informações confidenciais

Somos uma empresa globalmente 
inovadora no setor de tecnologia. 
O sucesso da nossa empresa está, 
em grande parte, ligado à nossa 
propriedade intelectual (PI), que 
inclui patentes, marcas registradas, 
logotipos, direitos autorais e designs. 
Também fazemos uso de segredos 
comerciais, know-how e outras 
informações proprietárias, comumente 
conhecidas como informações 
confidenciais.

A divulgação ou a falta de 
disponibilidade dessas informações 
confidenciais pode afetar 
significativamente a AUMOVIO. É 
nossa responsabilidade garantir a 
proteção da nossa propriedade 
intelectual e das informações 
confidenciais. Esses ativos intangíveis 
são extremamente valiosos, pois nos 

permitem proteger nossas conquistas 
técnicas e comerciais, além de nos 
manter competitivos. Garantimos que 
eles não sejam utilizados de maneira 
indevida por funcionários não 
autorizados ou por terceiros.

 
Tomamos todas as providências 
necessárias para proteger as 
informações confidenciais

Mantemos uma confidencialidade 
rigorosa e não usamos nem 
divulgamos informações 
confidenciais de maneira indevida. 
Limitamos o acesso a essas 
informações estritamente àqueles 
que realmente precisam delas 
para o trabalho. Classificamos 
e marcamos as informações 
confidenciais de maneira apropriada. 
Não compartilhamos informações 
confidenciais com terceiros, a 
menos que seja necessário para 
os negócios da AUMOVIO e que a 

confidencialidade seja garantida.

Se, por acaso, tivermos acesso 
a informações confidenciais de 
maneira indevida, tomaremos 
todas as medidas necessárias para 
corrigir o vazamento de dados e 
nos ajudaremos mutuamente nesse 
processo. Se sair da AUMOVIO, você 
não deverá utilizar, manter, fazer uso 
inadequado ou divulgar informações 
confidenciais. 

Respeitamos a propriedade 
intelectual e as informações 
confidenciais de terceiros

Devemos honrar a propriedade 
intelectual de terceiros, assim 
como esperamos que a nossa seja 
respeitada. No processo de pesquisa 
e desenvolvimento, procuramos 
a propriedade intelectual de 
outros e agimos de acordo com as 
regulamentações de PI aplicáveis.

06. Propriedade intelectual e informações 
confidenciais
Protegemos a propriedade intelectual e as informações confidenciais da AUMOVIO  
e respeitamos os direitos de terceiros
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07.	 Selo editorial

Por que isso é importante  
para nós? 

Proteger a propriedade intelectual 
e as informações confidenciais é 
essencial para preservar nossa 
competitividade e proteger nossas 
inovações. Ao respeitar e proteger 
esses ativos, asseguramos o 
sucesso e a integridade contínuos 
de nossos negócios. Esse 
compromisso também se estende 
ao respeito pela propriedade 
intelectual e pelas informações 
confidenciais de outras partes.

Se precisar de ajuda, entre em 
contato com o departamento de 
Propriedade Intelectual.
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Valorizamos a informação como um ativo comercial 
essencial e estamos totalmente comprometidos em 
protegê-la.

Nossos negócios dependem de informações, incluindo 
dados, tanto os da AUMOVIO quanto os de nossos parceiros 
comerciais. Classificamos todas as informações de acordo 
com a confidencialidade e tratamos dados não públicos 
apenas com base na necessidade de conhecimento. 
Protegemos informações e sistemas relevantes para evitar 
crimes cibernéticos ou minimizar seus impactos.

Transmitimos obrigações de segurança da informação aos 
nossos parceiros de negócios por meio do nosso Business 
Partner Code of Conduct. Dessa forma, agimos com a 
responsabilidade de liderar pelo exemplo.

Tratamos as informações com cuidado e 
responsabilidade

Os dados armazenados em dispositivos eletrônicos, 
como notebooks, pen drives e smartphones, bem como 
em recursos não tecnológicos, como em papel ou na 
memória das pessoas, estão sujeitos a riscos de perda, 
manipulação e uso indevido. Garantimos que todas as 
informações sejam manejadas com o máximo de cuidado e 
segurança, preservando sua confidencialidade, integridade 
e disponibilidade.

Na AUMOVIO, utilizamos exclusivamente dispositivos 
eletrônicos gerenciados e aprovados pelos departamentos 
de TI ou Segurança Cibernética locais, garantindo que 
sejam manipulados com diligência e utilizados apenas para 
fins profissionais.

06. Segurança da informação e 
classificação da informação
Protegemos as informações e nos comunicamos com o devido 
cuidado para manter a integridade e a reputação da AUMOVIO
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07.	 Selo editorial

Por que isso é importante  
para nós? 

As consequências de incidentes de 
segurança da informação podem 
ser extremamente prejudiciais à 
AUMOVIO.

Saiba mais: 

	‒ Policy Information Security

	‒ Standard Information Security 
Framework

	‒ Standard Classification and 
Control of Information

	‒ Standard Social Media  
Communications

	‒ �Policy Global Communications

	‒ Business Partner Code of  
Conduct

Se precisar de ajuda, entre em 
contato com o departamento de TI 
responsável.Representamos a AUMOVIO externamente, alinhados aos nossos valores e à reputação da marca

Temos orgulho do nosso sucesso e da cultura corporativa na AUMOVIO. Por isso, incentivamos cada um de nós a promover a 
AUMOVIO para o mundo exterior como um defensor dos funcionários.

Ao usar as mídias sociais, representamos a AUMOVIO, sempre defendendo nossos valores e a reputação da marca. 
Respeitamos a confidencialidade, a privacidade e os direitos dos funcionários, parceiros comerciais e outras partes 
interessadas ao nos comunicarmos externamente. Só nos comunicamos em nome da AUMOVIO quando temos a devida 
autorização. Nunca publicamos conteúdo que possa prejudicar nossa reputação ou infringir nossos valores e diretrizes.
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Protegemos os dados pessoais que processamos 

Funcionários, clientes, fornecedores, parceiros comerciais e outras partes interessadas confiam 
à AUMOVIO seus dados pessoais. Tratamos os dados pessoais de todos com responsabilidade e 
ética. Por isso, estamos comprometidos em construir e promover uma cultura de proteção de dados. 
Estabelecemos elevados padrões de proteção de dados em todas as nossas entidades. 

Respeitamos o direito à privacidade

Respeitamos o direito de todos à privacidade e protegemos seus dados pessoais com o devido 
cuidado.

Cumprimos todas as leis e regulamentos relacionados à privacidade de dados, incorporando a 
proteção de dados em nossas atividades diárias. Assumimos a responsabilidade pelo processamento 
adequado dos dados pessoais.

 
Protegemos dados pessoais por meio de medidas técnicas e organizacionais

Integrando os princípios de proteção de dados em todas as nossas operações comerciais, 
garantimos que os dados pessoais sejam processados de maneira justa e transparente. 
Implementamos e mantemos práticas de segurança adequadas, como controles de acesso, além de 
medidas técnicas e organizacionais, como pseudonimização e criptografia. Dessa forma, garantimos 
que os dados pessoais estejam protegidos contra o uso ou divulgação não autorizados.

06. Privacidade dos dados
Entendemos que o direito de todos à privacidade merece nossa proteção

01.	 Prefácio

02.	 Agimos com base em 
nossos valores 

03.	 Respeitamos uns aos outros

04.	 Agimos com responsabilidade

05.	 Conduzimos os negócios 
de maneira justa

06.	 Lidamos com as informações 
de maneira segura

Propriedade intelectual e 
informações confidenciais

Segurança da informação e 
classificação da informação

Privacidade dos dados

Inteligência artificial

Manutenção de registros 
e divulgação

Informações privilegiadas

07.	 Selo editorial

Por que isso é importante  
para nós? 

A proteção de dados pessoais é 
parte integrante da nossa cultura 
de integridade.

Saiba mais: 

Se precisar de ajuda, entre em 
contato com o Departamento de 
Privacidade e Conformidade de IA
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Utilizamos inteligência artificial sempre que 
ela agrega valor

Como líderes em tecnologia, vemos a IA como 
uma força transformadora, impulsionando 
inovação e crescimento. Acreditamos que a 
inteligência artificial é um elemento essencial 
para criar produtos mais inteligentes, tornar os 
processos mais eficientes e permitir que nossos 
funcionários trabalhem de maneiras inovadoras, 
gerando valor. Consideramos que adotar a IA de 
maneira rápida e responsável em larga escala é 
uma proposta de valor estratégica, capaz de nos 
proporcionar vantagens competitivas duradouras 
e de ajudar a moldar o futuro do nosso setor. 
Nosso compromisso é tornar a IA acessível 
a todos os envolvidos em nossa empresa, 
oferecendo opções às pessoas e garantindo 
que a inteligência artificial seja compreendida, 
monitorada e confiável pelos seres humanos.

Construímos confiança por meio da 
governança da IA responsável

Estamos conscientes dos desafios éticos e dos 
riscos legais envolvidos no uso da inteligência 
artificial, e tomamos medidas para garantir seu 
uso responsável. Com base em nossa estrutura 
de governança da IA, desenvolvemos soluções 
de IA de maneira ética, transparente e com 
um propósito claro, incorporando medidas de 
segurança que asseguram a conformidade, 
a equidade e o bem-estar humano. Ao criar e 
treinar sistemas de IA, projetamos tecnologias 
que funcionam de maneira transparente em 
diferentes condições, lidam com possíveis 
preconceitos e estão alinhadas com valores 
éticos. Isso promove a confiança e assegura que 
nossa IA atue de maneira responsável, confiável 
e justa, liberando todo o seu potencial para 
funcionários, clientes, parceiros de negócios, 
acionistas e a sociedade em geral, tanto no 
presente quanto no futuro.

06. Inteligência artificial
Desenvolvemos e implementamos inteligência artificial para capacitar nossos 
funcionários e produtos

01.	 Prefácio

02.	 Agimos com base em 
nossos valores 

03.	 Respeitamos uns aos outros

04.	 Agimos com responsabilidade

05.	 Conduzimos os negócios 
de maneira justa

06.	 Lidamos com as informações 
de maneira segura

Propriedade intelectual e 
informações confidenciais

Segurança da informação e 
classificação da informação

Privacidade dos dados

Inteligência artificial

Manutenção de registros 
e divulgação

Informações privilegiadas

07.	 Selo editorial

Por que isso é importante  
para nós? 

A inteligência artificial ética nos 
possibilita crescer de maneira 
responsável, preservando 
nossa cultura de integridade e 
proporcionando valor sustentável 
a nossos funcionários, clientes, 
parceiros e à sociedade.

Saiba mais: 

Se precisar de ajuda, entre 
em contato com a equipe de 
Privacidade e Conformidade de IA.
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Mantemos registros contábeis completos e precisos para assegurar a integridade financeira

Mantemos nossos livros e registros completos e verdadeiros para representar com precisão todas as 
transações. Nossos processos e controles internos são projetados para garantir uma contabilidade 
organizada e adequada, e são rigorosamente seguidos na preparação das demonstrações 
financeiras.

Adotamos o princípio dos quatro olhos e outros mecanismos de controle para prevenir erros.

Auditorias internas e externas são realizadas para garantir que nossos registros contábeis sejam 
mantidos de maneira apropriada. 

Divulgamos nossas declarações corporativas de maneira justa

Mostramos transparência ao divulgar nossas declarações corporativas de maneira justa, ganhando, 
assim, a confiança das partes interessadas de maneira eficaz.

06. Manutenção de registros e divulgação
Apresentamos as declarações corporativas da AUMOVIO de maneira verdadeira e justa
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07.	 Selo editorial

Por que isso é importante  
para nós? 

A manutenção precisa dos 
registros e a divulgação 
transparente asseguram 
a integridade financeira 
e a confiança das partes 
interessadas. Isso demonstra 
nosso compromisso 
com a honestidade e a 
responsabilidade. Dessa forma, 
promovemos uma cultura de 
confiança e credibilidade.

Saiba mais: 

	‒ Financial Reporting Manual

	‒ �Policy Record Retention

Os relatórios anuais e outras 
declarações corporativas da 
AUMOVIO estão disponíveis aqui:

Investor Relations News
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Somos rigorosos com relação ao uso de informações privilegiadas e não praticamos negociação 
com o uso de informações privilegiadas

Não divulgamos informações confidenciais e, além disso, não nos envolvemos, incentivamos ou 
recomendamos a negociação com base em informações privilegiadas.

Informação privilegiada é qualquer dado preciso, ainda não divulgado publicamente, que possa 
afetar significativamente o preço de instrumentos financeiros se acessado por acionistas ou 
investidores.

Caso tenha acesso a informações privilegiadas, é necessário notificar imediatamente o Comitê Ad-Hoc.

06. Informações privilegiadas
Protegemos a justiça do mercado evitando o uso de informações privilegiadas
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07.	 Selo editorial

Por que isso é importante  
para nós? 

A proibição do uso de informações 
privilegiadas assegura a equidade 
nos mercados financeiros, 
impedindo que indivíduos com 
acesso a essas informações se 
beneficiem injustamente em 
detrimento de outros.

Saiba mais: 

	‒ Standard Insider Lists, Ad-hoc 
Publication and Prohibition of 
Insider Dealing

Se precisar de ajuda, entre em 
contato com o Departamento 
Jurídico.
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