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1. Fenntarthato vallalati gyakorlatok

A fenntarthatésag és a feddhetetlenség sziviigye a valla-
latunknak és a nalunk dolgozé embereknek is. Uzletaga-
inkon, termékeinken és szolgaltatasainkon, de értékterem-
tési ldncunkon és globalis tevékenységeinken keresztiil is
0sztdnozzik a gazdasag folyamatos atalakulasat, hogy
ennek eredményeként egy olyan egészséges okoszisztéma
jojjon Létre, amely kedvez a fenntarthaté mobilitasnak és
agazatoknak.

Az ENSZ globalis megallapodasanak megfeleléen az
AUMOVIO elkotelezte magat az egyezményben szerepld,
az emberi és munkajogok, a kérnyezetvédelem és a
korrupcid-ellenesség témajahoz kapcsolddod Tiz alapelv
betartasa irant. Az AUMOVIO elkotelezett az 8szinteség
és a feddhetetlenség irant, amelyet teljes lizleti magatarta-
sédban érvényre kivan juttatni a munkatarsak, az tigyfelek, a
beszallitdk, a versenytarsak és egyéb érdekeltek felé.

Weboldalan a AUMOVIO meghatérozta a vallalatcsoport
egészére érvényes, FelelSs értékteremtési lancra vonatkozdé
vallalasait. Ennélfogva a AUMOVIO elkételezett azirant,
hogy tiszteletben tartsa az emberi és kérnyezeti jogokat
az Uzleti tevékenysége soran és a teljes értékteremtési
lancaban. Az Uzleti partnerektél elvarjuk, hogy terméke-
iken, szolgaltatasaikon és mUlveleteiken keresztiil tAmo-
gassanak bennlinket e célok elérésében, hogy az érték-

teremtési lanc egészében csdkkentsiik a kdros hatasokat,
mindemellett pedig gazdasagi, tarsadalmi és 6koldgiai
értéket teremtsilink minden érdekelt fél és a tarsadalom
javara.

A fenntarthaté vallalati gyakorlatok és a feddhetetlenség
mélyen gydkerezik a AUMOVIO vallalati értékeiben, maga-
tartasi kddexeiben, vonatkozé szabalyaiban és szabalyza-
taiban, valamint a nemzetkozi keretrendszerekben, tébbek
k6zott az ENSZ fenntarthato fejlédési céljaiban (FFC-k), az
ENSZ globalis megéllapodasaban, a multinacionalis valla-
latokra (MINV-k) vonatkozé OECD-iranyelvekben, tovabba
az ENSZ (izleti és emberi jogokra vonatkozé iranyelveiben,
ezeken belil is kiemelten a Nemzetkozi Munkaligyi Szer-
vezet (ILO) egyezményeiben és ajanlasaiban.

A AUMOVIO valamennyi Uzleti partnerétél elvarja, hogy
ugyvanilyen tisztességesen, 6szintén, felelésségteljesen,
magukat a fenntarthatésag és feddhetetlenség irant elko-
telezve jarjanak el mindenfajta Gizleti tevékenységlik soran.
Ez az Uzleti partnereknek szélé magatartasi kddex kiemeli
a AUMOVIO értékeivel 6sszhangban lévé fontos normékat,
amelyek tiszteletben tartasat és szigoru betartasat minden
Uzleti partnertinktél elvarjuk, nem kizarélagosan beleértve
a beszallitékat, tandcsaddkat, szolgaltatdkat, brokereket,
alvallalkozodkat, Ggyndkoket, bérbeaddkat és masokat.

2. Torvényeknek, szabalyoknak és jogi eléirasoknak vald

megfelelés

Az Uzleti partner kdteles betartani valamennyi vonatkozd
térvényt, szabalyt és elbirast azokban az orszagokban,
amelyekben tevékenykedik, és koteles megfeleld intézke-
déseket tenni az ilyen térvényeknek, szabalyoknak és jogi
eléirasoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

Trosztellenes toérvényeknek valé megfelelés

Az Uzleti partner kdteles szigortan betartani minden
vonatkozé trosztellenes torvényt, kereskedelmi gyakor-
lathoz kapcsolddd torvényt és barmely egyéb versenyjogi
torvényt, szabalyt és elSirdst, amely példaul monopdliu-
mokkal, tisztességtelen versennyel, kereskedelmi korla-
tozasokkal, valamint versenytarsakkal és ligyfelekkel
kapcsolatos. Ennek megfeleléen az Uzleti partner nem
kéthet megallapodast versenytarsakkal vagy vehet részt
olyan cselekményekben, amelyek adott esetben tisztes-
ségtelen mdédon befolyasoljak a versenyt, korlatozas nélkul

beleértve az arrogzitést vagy a piacok felosztasat. Ezen-
kivil az Uzleti partner kételes eleget tenni minden olyan
vonatkozé trosztellenes rendeletnek is, amely kifejezetten
a forgalmazdkkal valé kapcsolatot szabalyozza.

Fellépés a korrupciéval szemben

A AUMOVIO nem tdri a korrupcié semmilyen formajat.
Ennek megfelelden az Uzleti partner is kételes betartani
a korrupcidval és vesztegetéssel kapcsolatos vonatkozd
szabalyokat és el&irasokat, beleértve a kilféldi korrupt
gyakorlatokkal foglalkozdkat. Az Uzleti partner a korrupcio,
avesztegetés, a lopas, a sikkasztas és a zsarolas semmilyen
formajat nem gyakorolhatja, illetve nem tlirheti, beleértve a
barmely személy vagy vallalat szamara azzal a céllal kifize-
tett 0sszeget vagy nyujtott egyéb elényt, hogy a vonatkozd
jogszabalyokat megszegve befolyasolja az illeté személy
vagy vallalat dontését.
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Behozatalra és kivitelre vonatkozé szabalyozasok

Az Uzleti partner kételes betartani valamennyi vonatkozé
behozatal- és kivitel-ellen8rzési jogszabalyt, korlatozas
nélkil beleértve azokat a korlatozasokat, szankcidkat,
embargdkat és egyéb torvényeket, szabalyozasokat,
kormanyzati rendeleteket és iranyelveket, amelyek az aruk,
szoftverek, technoldgidk, szolgaltatasok és kifizetések
tovabbitasat vagy szallitasat szabalyozzak.

Pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak
megel&zése

Uzleti partnereink kételesek szigortian betartani a pénz-
mosés szabalyozasara és a terrorizmus finanszirozasanak
megelézésére vonatkozd valamennyi vonatkozo torvényt és
elgirast. Uzleti partnereink kdtelesek tartézkodni az ilyen
tevékenységben vald részvételtol.

3. Osszeférhetetlenség

Alkalmazottainktdl elvarjuk, hogy a vallalatuk érdekeit
szem elétt tartva jarjanak el. A magénérdekek és a szemé-
lyes megfontolasok semmilyen Uzleti jellegli ddntésre nem
hathatnak ki. A AUMOVIO és az Uzleti partner kdteles elke-
rilni minden olyan tevékenységet vagy helyzetet, amelynek
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Adatokkal kapcsolatos elSirasoknak valé megfelelés

Az Uzleti partner kételes szigortian betartani az adat-
védelmet, adatbiztonsagot és az egyéb, nem személyes
adatokat szabalyozé 6sszes vonatkozé orszagos és
nemzetkozi torvényt és elbirast. Az adatkezelést atlathatd
maodon és felelésségteljesen kell végezni.

Mesterséges intelligencia

Ha Uzleti partneriink MI-t fejleszt ki vagy hasznal, azt elsza-
moltathatd, tisztességes, megmagyardzhaté és ellenérzott
modon koteles tenni. Ezenkiviil Uzleti partnereink kotelesek
gondoskodni arrél, hogy amikor MI-t hasznalnak, eleget
tesznek valamennyi vonatkozd orszagos és nemzetkdzi
torvénynek és jogszabalynak, tovabba tiszteletben tartjak
az etikai normakat.

soran egy alkalmazottnak az Uzleti partnerhez kapcsolédé
maganérdeke Utkdzhet a AUMOVIO Uzleti érdekével. Ha
egy Uzleti partnernek tudomasara jut valamilyen potenci-
alis 0sszeférhetetlenség, haladéktalanul koteles értesiteni
err6l a AUMOVIO-t.

4. Megfelel6 munkavégzési kortiilmények és emberi jogok

Az Uzleti partner koteles tiszteletben tartani az Emberi
Jogok Egyetemes Nyilatkozataban és az ILO altal megha-
tarozott normakban ismertetett nemzetkdzileg elismert
emberi jogokat, és vildgszerte koteles egészséges és
tisztességes munkavégzési korlilményeket biztositani.
Ennélfogva az Uzleti partner minden személlyel tiszte-
lettel és méltanyosan koteles banni, betartva a vonatkozé
orszagos és nemzetkdzi elbirdsokat. A helyi térvényekkel
oOsszhangban ezek tobbek kozott az aldbbiakat foglaljak
magukban:

- a kényszermunka tilalma, beleértve a modern kori
rabszolgasdg és az emberkereskedelem minden
formajat, tovabba az etikatlan toborzasi gyakorlatokat

- agyermekmunka tilalma

- befogadd és egylittmiikodd kornyezet fenntartasa, ahol
nincs megtorlas, sem pedig erészak vagy zaklatas

- adiszkriminacié minden formajanak elutasitasa, korla-
tozas nélkil beleértve a, nemzetiséget, a faji hovatarto-
zast, a nemet, a fogyatékossagot, az életkort, a szexu-
alis hovatartozast vagy szexudlis orientaciét, a vallasi
és egyéb meggybzédést, a tarsadalmi statuszt érintd,
illetve minden faji indittatasu diszkriminaciot

- atlathatd és méltanyos javadalmazas és juttatasok
biztositasa, legaldbb az adott orszag térvényben
meghatarozott minimalbérével egyenértékben

- észszerl munkaidé és elegendd pihendidd

- az egyesllési szabadsaghoz és a kollektiv targyala-
sokhoz valé jog tiszteletben tartasa

- biztonsagos és egészséges munkavégzési kdrnyezetek
biztositasa

- az Uzleti partner sajat alkalmazaséaban allé vagy altala
szerz8dtetett biztonsagi személyzet egésze altal alkal-
mazott felel&s biztonsagi gyakorlatok

- a helyi koz6sségek, 6slakos népek és emberek fold-
hasznalatanak, szokdsjoganak és kapcsolddd jogainak
tudomasul vétele és tiszteletben tartasa, kiilbndsen ott,
ahol ezek biztositjak az emberek megélhetését

A AUMOVIO tamogatja a n6k szerepének erdsitésérél
sz6lé ENSZ-iranyelveket, és hatarozottan arra 6sztonzi
Uzleti partnereit, hogy sajat tevékenységiikben és ella-
tasi ldncukban &8k is hivatalosan tAmogassak ezeket az
irdnyelveket.
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5. Kornyezet- és klimavédelem

Az Uzleti partner kdteles biztonsagos és felelés médon,
rendszerszintl irdnyitasi szemlélet alapjan végezni az Uzleti
tevékenységét, dvva a kdrnyezetet és betartva nemcsak a
vonatkozé orszagos és nemzetkdzi elirasokat, de vallala-
tunk szabalyait is.

Az Uzleti partner kdteles fenntarthatéan felhasznalni az
eréforrasait, mérsékelve az olyan eréforrasok fogyasz-
tasat, mint az energia, a viz, a nyersanyagok és az egyéb
készletek. Tovabba az Uzleti partner kételes a kdrnye-

6. Biztonsag és egészség

Az Uzleti partner kdteles biztonsagos és felelés médon
végezni az Uzleti tevékenységét.

Ennélfogva az Uzleti partner kételes biztonsagos termé-
keket gyartani és leszallitani a AUMOVIO szamara, tovabba
olyan biztonsagos, egészséges és ergonomikus munka-
végzési kdrnyezetrél gondoskodni, amely segit a balesetek
megelézésében, és minimalisra csokkenti annak esélyét,
hogy az Uzleti partner alkalmazottai és alvallalkozoi egész-

/. Ellatasi lanc atvilagitasa

Az Uzleti partnerek kotelesek atvilagitasi eljarasokat
alkalmazni azon kockazatok felismerése, megel&zése és
mérséklése érdekében, amelyek az ellatasi ldncukon bellil
karos hatassal vannak az emberi jogokra és a kdrnyezetre.
Az ilyen eljarasok korébe tartoznak tébbek kdzott a megfe-
lels panasztételi mechanizmusok és jelentéstételi lehets-
ségek, amelyek az ENSZ (izleti és emberi jogokra vonatkozé
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zetvédelemhez kapcsoldddan olyan megfeleld irdnyitasi
eljardsokat életbe Léptetni és fenntartani, amelyek tobbek
kozott a klimavédelemre, a levegéminéségre, a fenntart-
hatd vegyianyag-kezelésre, a talajvédelemre, a vizek védel-
mére, a biodiverzitasra, a hulladékkezelésre és -gazdal-
kodasra, a zajmegelbzésre és az erddSirtas megelbzésére
is kiterjednek. Ennek soran eleget kell tenni a veszélyes
hulladékok orszaghatarokat atlépd szallitasanak elle-
nérzésérél és artalmatlanitasarol szolé Bazeli Egyezmény
kévetelményeinek.

ségligyi kockazatoknak legyenek kitéve. E cél elérése érde-
kében életbe kell léptetni a folyamatos fejlédést lehetbvé
tevd biztonsagi és egészségvédelmi iranyitasi rendszert,
amely tobbek kdz6tt a vészhelyzetek kezelésére, a tlizme-
gelézésre és a vegyi anyagok felelésségteljes kezelésére
is kiterjed. Ennek soran be kell tartani a higanyrél szélé
Minamata Egyezményt, a kérnyezetben tartésan megma-
radd szerves szennyezd anyagokroél szélé Stockholmi
Egyezményt, valamint a munkavallaléok biztonsagardl és
egészségvédelmérél szélo 155. sz. ILO-egyezményt.

iranyelvein és a multinacionalis vallalatokra vonatkozé
OECD-iranyelveken, valamint a vonatkozé irdnyelveken
alapulnak.

Az Uzleti Partner kételes betartani az ellatasi lanc atvilagi-
tasaval kapcsolatos valamennyi vonatkozd térvényt.

8. Konfliktusok altal érintett és nagy kockazatot jelentd
térségekbdl szarmazd asvanyok

Az ellatasi lanc teljes korU atvilagitasara iranyuld kotele-
zettség részeként az Uzleti partnertél elvarjuk, hogy ella-
tési lancai egészére nézve tdmogassa az atvilagitast és a
nyomonkdvethet&séget mindenfajta asvanyra vonatkozdan.
Az Uzleti partnertdl elvarjuk, hogy ismerje a konfliktusok
altal érintett és nagy kockazatot jelentd térségekbbl szar-
mazd asvanyokhoz kapcsolddd vonatkozé jogi elSirasokat,
tovabba a konfliktusok altal érintett és nagy kockazatot
jelents térségekbdl szarmazoé asvanyok felelEsségteljes
ellatasi lanca tekintetében kévetendd kellé gondossagrol
sz6lé OECD-utmutatassal 6sszhangban koteles gondos-
kodni az ilyen jogszabalyoknak valé megfelelésrél. Ennél-
fogva az Uzleti partner kételes:

- atvilagitani az ellatasi lancait annak megallapitasa
érdekében, hogy a AUMOVIO-nak eladott termékek
tartalmaznak-e kritikus asvanyokat vagy anyagokat

- kitolteni a vonatkozod jelentéstételi sablonok legfrissebb
valtozatat, pl. a ,,Responsible Minerals Initiative” (RMI)
altal biztositott Conflict Minerals Reporting Template
(CMRT) és Cobalt Reporting Template (CRT) / ,,Extended
Minerals Reporting Template” (EMRT) dokumentumokat,
amelyek kitdltésekor az Uzleti partnernek pontos és a
valésagnak megfeleld informacidkat kell megadnia a
sajat beszallitoirdl, késznek kell mutatkoznia arra, hogy
naprakész és friss informacidkkal lassa el a AUMOVIO-t
pl.a CMRT, CRT és EMRT Urlapokon keresztiil, tovabba
arra kell torekednie, hogy érintett ellatasi lancaibdl kiik-
tassa az elirasoknak nem megfeleld, szankcionalt és
nagy kockazatu kohdkat
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9. Mliszaki megfelelés

Az az Uzleti partner, aki AUMOVIO termékekbe beke-
rilé anyagokat vagy komponenseket szallit, illetve olyan
arukat vagy szolgaltatasokat biztosit, amelyeket AUMOVIO
termékek elballitasahoz vesznek igénybe, koteles olyan
termékeket (beleértve a rendszereket, hardvereket és
szoftvereket) és szolgaltatasokat fejleszteni, gyartani
és beszallitani, amelyek 6sszhangban vannak a termé-
kekkel szembeni alabbi érvényes és kotelezd érvényl
kévetelményekkel:

- Termékbiztonsag: A termék egyik tulajdonsaga, a
termék altal a fogyasztoknak okozott elfogadhatatlan
kockazattél valé mentességet jelenti.

- Termékmegfeleléség: A termékhez kapcsolddd miiszaki
megfeleléségi kdtelezettségekre vonatkozé kévetelmé-
nyek teljestilése. Mindazokra a kdvetelményekre kiterjed,
amelyek nem sorolhaték be egyértelmdien valamelyik
meghatarozott mlszaki megfelel8ségi kategdridba, de
amelyekre szlikség van a mliszaki megfelel&ségi kdte-
lezettségek teljesiilése érdekében. A miiszaki megfele-
L6ség érdekében egy termék tényleges tulajdonsagainak
egyeznilk kell a dokumentalt tulajdonsagokkal. Ebbe
kilonosen a homologizacid, a tanusitasi eljarasok és a
reklam tartozik bele.

- Permék kdrnyezetvédelmi megfelelésége: Ez a termék
kornyezetvédelmi labnyomat (pl. karos kibocsatas,
fogyasztas és er6forras-hatékonysag) foglalja magaban.
Ezenkivil az anyagok és a kdrforgasos gazdasag is a
termék kérnyezetvédelmi megfeleléségéhez kapcsolodd
szempontnak mindsul. A miiszaki megfelel&ség érde-
kében a termékek teljes életciklusa alatt fel kell mérni
ezek jelent8s kdrnyezeti tényezdit, és minimalisra kell
csOkkenteni a termékek altal a kdrnyezetre gyakorolt
potencidlis hatasokat.

- Termékhez kapcsolédé kiberbiztonsag és adatvé-
delem: Ez azt jelenti, hogy a termékekhez és a funkcié-
ikhoz kapcsoléddan nem all fenn a jogosulatlan mani-
pulacio (sérthetetlenség), akadalyoztatas (rendelkezésre
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allas) és hozzaférés (titoktartas) indokolatlan kocka-
zata. A termékhez kapcsolédd adatvédelem magaban
foglalja, hogy megtették a szlikséges mUszaki Lépé-
seket a személyazonositasra alkalmas informaciok (PII,
personal identifiable information) védelme érdekében.
A mUszaki megfeleléség érdekében a kiberbiztonsagra
és az adatvédelemre a termék teljes életciklusa soran
tekintettel kell lenni, és az ehhez szlikséges iranyitasi
rendszert is biztositani kell.

- Szellemi tulajdon: A mUszaki megfeleléség érdekében
tiszteletben kell tartani és torvényesen kell felhasznalni
a harmadik felek szellemi tulajdonat. Ebbe példaul a
kovetkezbk tartoznak bele: barmilyen hamisitott alkat-
rész ellatasi lAncon bellli hasznalatanak (plagium)
hatarozott megtiltasa, tovabba annak biztositasa, hogy
a termékek egyetlen harmadik fél szellemi tulajdonat
sem sértik. Ehhez legalabb az adott &gazatban megszo-
kott gondossaggal kell elvégezni, jogilag kiértékelni és
dokumentalni a harmadik felek szellemi tulajdonjogara
vonatkozé kereséseket.

A jogi vonatkozasu miiszaki eléirasoknak és a vonatkozd
kiils6 szabvanyoknak és normaknak, valamint a AUMOVIO
mUszaki megfeleléségi kdvetelményeinek valé megfele-
lést a termék teljes életciklusan keresztil biztositani kell, a
termékstratégia folyamatatél kezdve egészen az élettartam
végéig.

Az Uzleti partner megfeleld strukturak és folyamatok
kialakitasaval és biztositasaval teszi lehetévé az alkalma-
zottainak, hogy a fenti mUszaki megfelel8ségi kovetelmé-
nyek szerint jarjanak el. Tovabba az Uzleti partner sziikség
esetén teljes mértékben egylttmikédik a AUMOVIO
vallalattal annak mUiszaki megfelel&ségi folyamataiban, az
atfogd miiszaki megfelel6séghez kapcsolddd folyamatok
és az elvart atlathatdsag tekintetében is.

A mUszaki megfeleléséggel kapcsolatos minden potenci-
alis szabalysértésrél haladéktalanul, irdsban tajékoztatni
kell a AUMOVIO-t.

10. Uzleti adatok és szellemi tulajdon

Az Uzleti partner kételes gondoskodni arrél, hogy a
AUMOVIO vallalattal folytatott lGzleti tevékenységek
folytan szerzett mindenfajta érzékeny Uzleti informaciot
vagy kereskedelmi titkot (a tovabbiakban: ,Uzleti adatok”)
szigoruan bizalmasan kezeljenek, és ezeket ne hasznaljak
fel helytelenll vagy szolgaltassak ki harmadik feleknek.

Az Uzleti partner gondoskodik arrél, hogy az Uzleti adatok
gyUjtése, kezelése, védelme és tarolasa az ilyen adatok
bizalmassagi foka szerint torténjen.

Tovabba az Uzleti partner koteles tiszteletben tartani a
AUMOVIO bejegyzett és be nem jegyzett szellemi tulaj-
donat, koételes annak bizalmas informacidként védelmet és
biztonsagot nyujtani (ha még nem adtak tovabb harmadik
feleknek), és tilos barmilyen egyéb célra felhasznalnia azon
kivil, mint amit a AUMOVIO vallalattal létrejott megalla-
podas kifejezetten tartalmaz, kivéve ha az adott hasznalat
a vonatkozd jogszabaly értelmében megengedhetd. Az
Uzleti partner nem hasznalhatja fel a AUMOVIO szellemi
tulajdonat nem a AUMOVIO szamara gyartott hamisit-
vanyok és egyéb termékek elballitasara vagy ezekkel
Osszefliggésben.
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11. Uzletmenet folytonossaga

Az Gzletmenet és az ellatasi lanc folytonossagat illetSen az
Uzleti partner folyamatosan atfogé muiveleteket hajt végre
a kockazatok beazonositasa és kiértékelése céljabol.

A beazonositott kockazatokra vonatkozdan rendszeresen
kockazatcsokkentési intézkedéseket, valamint vészterveket

5 az 5-bél

és folytonossagi terveket valdsit meg és tesztel, hogy
mérsékelje a AUMOVIO Uzleti tevékenységét tamogatd
muveletekben tortént fennakadasok és zavarok hatasait.

12. Megfelelés az Uzleti partnereknek szélé magatartasi

kddexnek

A AUMOVIO betartja az Uzleti partnereknek sz6lé magatar-
tasi kddexben szereplé rendelkezéseket, amelyeket idSrél
idére médosithatunk, hogy hiien tiikrozzék a AUMOVIO és
az Uzleti partner kézétt fennallo tizleti kapcsolatot. Ennél-
fogva az itt megfogalmazott rendelkezések nélkiilozhetet-
lenek a AUMOVIO és az Uzleti partner kdzott fennalld tizleti
kapcsolat szempontjabdl, amit az Uzleti partner tudomasul
vesz és elfogad.

Ha az Uzleti partner stlyosan megszegi az Uzleti partne-
reknek szélé magatartasi kodexet, a AUMOVIO fenntartja
annak jogat, hogy a vonatkozé jogszabalyok fliggvé-
nyében véget vessen az Uzleti partnerrel fennalld tzleti
kapcsolatnak.

Az Uzleti partner kételes tamogatni a AUMOVIO altal
megvaldsitandd, jogilag eldirt és — a kockazatnak valé
kitettség alapjan esetleg sziikséges — egyéb atvilagitasi
folyamatokat azaltal, hogy aktivan részt vesz a kapcso-
L6dd kezdeményezésekben, pl. onértékelésen alapuld
kérdsiveken vagy hivatalos megfelel&ségi tanusitvanyokon
keresztll. A AUMOVIO fenntartja annak jogat, hogy vizsga-
latot folytasson le vagy kérjen arra vonatkozdan, hogy az
Uzleti partner megfeleléen eleget tesz-e ennek az Uzleti

partnereknek szdélé magatartasi kddexnek. A harmadik
fél altal (kordabban) elvégzett vizsgalatok ezzel egyenér-
téklinek tekinthetdk. Az esetleges vizsgalatot munkaidén
belil kell betitemezni, kdlesondsen egyeztetve az Uzleti
partnerrel, és azt az Uzleti partnernek kell el8készitenie
megfeleld szintli dokumentacidval, amely egyértelmd és
atlathaté médon igazolja az Uzleti partnereknek szélé
kédex betartasat.

Adott esetekben az Uzleti Partner részt vesz a AUMOVIO
altal javasolt alap- vagy tovabbképzéseken, amelyek
biztositjak, hogy az Uzleti Partner megfeleljen a térvényi
eléirdsoknak, szabalyoknak és jogszabalyoknak.

Az Uzleti partner koteles téle telhetéen mindent megtenni
azért, hogy megismerje a beszallitdi, alvallalkozéi és egyéb
Uzleti partnerei Uzleti gyakorlatait, és meg kell kévetelnie
minden ilyen beszallitotél, alvallalkozotdl és Gzleti part-
nertdl, hogy eleget tegyen ennek az Uzleti partnereknek
sz6lé magatartasi kddexnek vagy az itt ismertetett érté-
keknek. Az Uzleti partner és a AUMOVIO bizalmasan és
tiszteletteljesen kdteles megvitatni az Uzleti partnereknek
sz6lé magatartasi kddex-szel kapcsolatos kérdéseket.

13. Kifogas- és panaszkezel mechanizmus

Az Uzleti partnert és érintett alkalmazottait, valamint az
altaldnossagban vett érdekelt feleket és jogtulajdonosokat
arra biztatjuk, hogy a AUMOVIO Integrity Hotline forréd-
réton keresztil jelentsék az Uzleti partnereknek szolé
magatartasi kédexhez kapcsolddd szabalysértéseket.

Az elérhet6ségek és az eljaras szabalyai a AUMOVIO
weboldalan olvashatdk

Valtozat 2025/09

Az Uzleti partnereknek segitséget kell nyujtaniuk a felté-
telezett szabalysértésekhez kapcsolddd kivizsgalasokban.
Ezenkivil a sajat atvilagitasi torekvéseikkel 6sszhangban
az Uzleti partnereknek kifogas-, ill. panaszkezelési mecha-
nizmusokat kell biztositaniuk, vagy tamogatniuk kell
az adott Agazatra vagy orszagra jellemzé nem birésagi
mechanizmusokat.

Ezdton megerdsitjlk, hogy az Uzleti kédex értékeit a fenti
Uzleti partnerekre vonatkozé magatartdsi kédexben leirtak
szerint fogadjuk el, tiszteljlik, tartjuk be és alkalmazzuk.
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